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OGGETTO: CONNESSIONE BANDA ULTRA LARGA. SEGNALAZIONE NUOVO “DOWN” RETE.

Facendo seguito all’ennesimo episodio di “down” della rete di connessione a banda ultra
larga, verificatosi nella giornata odierna per quasi 4 ore (dalle ore 9.50 alle ore 13.30), il Comune di
Villanova Mondovi intende segnalare formalmente alla societa Open Fiber S.p.A., dopo averlo fatto piu
volte presente ed in diverse e ripetute occasioni per le “vie brevi”, il generale malcontento che queste
continue situazioni ingenerano nel tessuto sociale ed economico villanovese, in particolare tra le
imprese commerciali, artigianali ed industriali cosi radicate nella nostra collettivita.

Gli sforzi profusi dalla scrivente Amministrazione nel facilitare, a tempo record ed oltretutto nel
pieno della pandemia da Covid-19, l'infrastrutturazione del territorio comunale con la rete ad alta
connettivita vengono vanificati con periodici blackout di linea che invogliano addirittura gli utenti finali
ad un “ritorno alle origini”: meno velocita di connessione, ma garanzia di servizio senza interruzioni.

Dal collaudo della rete comunale, avvenuto nel giugno 2020, questo & il quarto episodio di
“down network”: una situazione inammissibile ed inconcepibile, soprattutto in un periodo storico
come quello attuale, che esige affidabilita e garanzia di un servizio efficiente con logiche di continuita.

Pertanto richiediamo ed attendiamo a stretto giro di posta puntuali e circostanziati ragguagli
da parte della societa Open Fiber S.p.A. su come intenda procedere per garantire in modo definitivo
quella stabilita di rete necessaria per le vie di comunicazione digitale e per il ruolo primario nel
mantenimento delle mansioni lavorative e delle interazioni sociali.

In attesa di un sollecito riscontro, con I'occasione, ringraziamo e porgiamo distinti saluti.
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